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1 Andringslog

Labende aendringer vil fremga af nedenstadende tabel.
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2 Introduktion

Formalet med dette orienteringsmateriale er at informere om, hvordan Radet for Socialt Udsattes
fordringer skal sendes til inddrivelse via fordringshaverportalen til den nye inddrivelseslgsning.

Kan | som fordringshaver ikke leve op til de krav, der stilles i dette materiale, skal | meddele
Geeldsstyrelsen om dette pa fordringshaver@gaeldst.dk.

Orienteringsmaterialet indeholder fglgende:

e Overblik over jeres tidligere fordringstyper

e Fordringstypesaneringen, herunder gennemgang og vurdering af fordringstyper

o Fordringstyper i den nye inddrivelseslgsning, herunder beskrivelser af, hvordan stamdata-
felterne i fordringshaverportalen skal udfyldes samt betydningen af filterreglerne for den pa-
geeldende fordringstype.

Rykkerprocedure samt orientering af skyldner

Far | ma indtaste fordringen i fordringshaverportalen, skal I:

1. Gennemfare saedvanlig rykkerprocedure, hvis skyldneren ikke har betalt efter pakrav, ikke
har indgaet et frivilligt forlig, ikke har opnaet henstand eller ikke har overholdt betalingerne i
henhold til en afdragsordning. Seedvanlig rykkerprocedure gennemfgres kun, hvis det er
muligt, og gennemfarelse heraf er ikke en forudseetning for overdragelse af fordringer til
Geeldsstyrelsen, medmindre andet fglger af anden lovgivning.

2. Orientere skyldneren om overdragelsen af fordringen til inddrivelse. Denne orienteringspro-
ces kan ske som led i opkreevningsproceduren, eksempelvis ved i opkraevnings- eller ryk-
kerskrivelse at beskrive, at safremt det skyldige belgb ikke indbetales rettidigt, vil fordringen
blive overdraget til restanceinddrivelsesmyndigheden. Fordringshaver skal inden fordringer
overdrages til inddrivelse underrette skyldner herom, jf. 8 2, stk. 4 i Lovbekendtggrelse nr. 6
af 7. januar 2022 om inddrivelse af geeld til det offentlige (herefter gaeldsinddrivelseslo-
ven).

I m& desuden ikke indberette en fordring til inddrivelse pa skyldners anmodning, inden sidste retti-
dige betalingsdato er overskredet. Dette geelder uanset, om skyldneren allerede efter den farste
opkraevning henvender sig til jer med henblik pa at fa fordringen indberettet til inddrivelse.

Ansvar for indberetning i portalen

Det er til enhver tid jeres ansvar som fordringshaver, at retningslinjerne for indberetning og regule-
ring af fordringer i portalen overholder de opstillede krav pa vores hjemmeside:

- Generelle krav til fordringer

- Fordringer i hgring

- Op- og nedskrivning samt tilbagekaldelse af fordringer

- Tilfgj eller fiern skyldner pa en fordring

- Registrering af skyldner uden et CPR- eller CVR-nummer

- Renteregler
- Roller og ansvar som fordringshaver

Derudover skal | ogsa kunne overholde de oplistede stamdatakrav i dette materiale.


mailto:fordringshaver@gaeldst.dk
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/generelle-krav-til-fordringer/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/fordringer-i-hoering/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/op-og-nedskrivning-samt-tilbagekaldelse-af-fordringer/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/tilfoej-eller-fjern-skyldner-paa-en-fordring/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/registrering-af-skyldner-uden-et-cpr-eller-cvr-nummer/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/renteregler/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/det-faelles-samarbejde/fordringshavers-rolle-og-ansvar/
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Bliver kravene og reglerne ikke overholdt, kan det resultere i, at de indberettede fordringer bliver
isolerede og ikke vil indgd i aktiv inddrivelse, eller at de bliver returneret til jer uden mulighed for
inddrivelse, indtil kravene og reglerne bliver overholdt. Hvis indtastning af jeres fordringer sker af
tredjemand pa vegne af jer, skal tredjemand til enhver tid overholde kravene og reglerne til indtast-
ning, men ansvaret for overholdelse af de naevnte retningslinjer pahviler fortsat jer som fordrings-
haver.

Opbevaring af dokumentation

| skal opbevare dokumentationen for en fordring og dens data — ogsa efter overdragelse til inddri-
velse.

| skal veere opmeaerksom pa, at der ogsa efter overdragelse til inddrivelse skal kunne forevises do-
kumentation for en fordring og dens data. Baggrunden herfor er blandt andet, at dokumentation
forudseettes ved senere henvendelser fra skyldner eller Geeldsstyrelsen, fx for at kunne afggre
tvivisspagrgsmal.

Det fremgar saledes af geeldsinddrivelseslovens § 2, stk. 6, at

"Restanceinddrivelsesmyndigheden kan ved kendskab til eller mistanke om datafejl, der
kan henfares til forhold hos fordringshaveren eller den, der pa vegne af fordringshaveren
opkreever fordringen, helt eller delvis suspendere inddrivelse af fordringer, der efter restan-
ceinddrivelsesmyndighedens skgn kan veere bergrt af fejlen. Restanceinddrivelsesmyndig-
heden ophaever suspensionen, nar fordringshaveren eller den, der pa vegne af fordringsha-
veren opkraever fordringen, har identificeret og tilbagekaldt de fordringer, som efter en un-
dersggelse gennemfart af fordringshaveren eller den, der pa vegne af fordringshaveren op-
kreever fordringen, har vist sig at veere bergrt af fejlen. Har fordringshaveren eller den, der
pa vegne af fordringshaveren opkraever fordringen, ikke inden for en af restanceinddrivel-
sesmyndigheden fastsat frist identificeret og tilbagekaldt de fordringer, der er bergrt af fej-
len, kan restanceinddrivelsesmyndigheden tilbagesende samtlige fordringer med renter og
gebyrer, der omfattes af suspensionen.”

Af bekendtggrelse nr. 1207 af 27. september 2023 om inddrivelse af geeld til det offentlige 8 8, stk.
1, 1 pkt., fremgar det videre, at

"Fremkommer skyldneren efter fordringens overdragelse med indsigelser om fordringens
eksistens eller starrelse, sender restanceinddrivelsesmyndigheden skyldnerens indsigelser
til fordringshaveren eller den, der pa vegne af fordringshaveren opkraever fordringen, til
afgarelse af indsigelserne.”

Begge bestemmelser forudsaetter sdledes, at | har opbevaret dokumentation for en fordring - ogsa
efter overdragelse til inddrivelse.

Nar fordringen er betalt, tilbagekaldt, forzeldet, eftergivet eller lignende, kan der fortsat vaere behov
for opbevaring af dokumentation. Dette afhaenger af den konkrete situation og de relevante arkive-
ringsregler hos jer.

Afregning

Afregning sker manedligt via NemKonto eller aftalt kontonummer, hvis der er noget at afregne. Ved
afregning dannes der en afregningsunderretning.



<2 GAELDS

Nar der sker indbetalinger til Gaeldsstyrelsen, dannes der en udligningsunderretning, som oplyser
hvilke skyldnere og fordringer, der er indbetalt pa. Udligningsunderretningen dannes dagligt ved
betalinger pa fordringerne.

Afskrives en fordring fx pga. konkurs, eftergivelse eller andet, dannes der en afskrivningsunderret-
ning. Afskrivningsunderretningen dannes, nar afskrivningen effektueres.

Alle underretninger skal hentes via fordringshaverportalen.

2.1 Det retlige grundlag for Radet for Socialt Udsattes fordringstyper

Fordringstyperne er omfattet og reguleret af fglgende regler og lovgivning med senere
&ndringer (ikke udtammende):

o Lovbekendtggrelse nr. 6 af 7. januar 2022 om inddrivelse af geeld til det offentlige med senere
ndringer (herefter geeldsinddrivelsesloven”)

Bekendtggrelse nr. 1207 af 27. september 2023 om inddrivelse af geeld til det offentlige, med
senere aendringer (herefter "inddrivelsesbekendtggrelsen”)

Lovbekendtggrelse nr. 1238 af 9. november 2015 om forseldelse af fordringer, med senere
ndringer (herefter "foraeldelsesloven”)

Lovbekendtggrelse nr. 459 af 13. maj 2014 om renter og andre forhold ved forsinket betaling,
med senere a&ndringer (herefter "renteloven”)

Den almindelige obligationsretlige grundsaetning om tilbagesagning (condictio indebiti)

De enkelte fordringstyper er blevet gennemgaet, og det er blevet fastlagt, hvordan stamdata skal
udfyldes. Der er taget udgangspunkt i ovenstaende regler og lovgivning. | de tilfaelde, hvor fordrin-
gernes stamdata ikke er reguleret af lovgivning, er kravene til stamdata fastlagt ud fra retningslin-
jerne pa vores hjemmeside.



https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/generelle-krav-til-fordringer/
https://www.gaeldst.dk/fordringshaver/find-vejledning/generelle-krav-til-fordringer/
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3 Fordringstyper i den nye inddrivelseslgsning

Radet for Socialt Udsattes fordringstyper i den nye inddrivelseslgsning

Hovedfordringer

"For meget udbetalt lgn” (STFMLGN)
"Fakturakrav” (CFFAKTU)

Relaterede fordringer:

”"Rente tidligere palgbet under inddrivelse” (REINDGI)
"Procesrente under opkreevning” (PROCREN)

Opsummering af fordringstyper

Pa de falgende sider gennemgas hver af de fordringstyper, som Radet for Socialt Udsatte fremad-
rettet, kan anvende i den nye inddrivelseslgsning via fordringshaverportalen. Formalet med gen-
nemgangen er at give et overblik over fordringstypernes indhold, afgraensning og kendetegn.

Gennemgangen af hver fordringstype omfatter:

Fordringstypekategori: Beskrivelse af, om fordringstypen er en hovedfordring eller en
relateret fordring

Fordringer som kan indtastes i fordringstypen i den nye inddrivelseslgsning:
Beskrivelse af, hvilke typer fordringer som kan indtastes i fordringstypen i den nye
inddrivelseslgsning

Afgreensning af fordringstypen: Beskrivelse af hvad der ikke er indeholdt i
fordringstypen

Korrekt udfyldelse af stamdatafelter i den nye inddrivelseslgsning: Oversigt over,
hvordan de enkelte stamdatafelter skal udfyldes

Regler i indgangsfilteret i den nye inddrivelseslgsning: Oversigt over de regler, som
fordringstypen skal overholde for at kunne modtages til inddrivelse samt konsekvensen af
hver enkelt regel, hvis den ikke overholdes
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3.1 ”For meget udbetalt lon” (STFMLGN)

Fordringstypekategori
Hovedfordring

Fordringer som kan indtastes i fordringstypen i den nye inddrivelseslgsning
Fordringstypen omfatter fordringer pa tilbagebetaling af for meget udbetalt lgn, der beror pa den
almindelige obligationsretlige grundsaetning om tilbagesggning (condictio indebiti).

Fordringstypen omfatter bade for meget udbetalt lan, der er forudbetalt og bagudbetalt.

Det er en forudsaetning, at udbetalingen, der danner grundlag for tilbagebetalingskravet, er sket
som led i et anseettelsesforhold, dvs. at hvervtagerens (skyldner/borger) udferelse af arbejde er
undergivet en instruktions- og tilsynsbefgjelse m.v. fra arbejdsgiveren (jer).

Afgreensning af fordringstypen
Fordringstypen omfatter ikke falgende (ikke udtemmende):

e Fordringer vedrgrende feriepenge er ikke omfattet af fordringstypen.

¢ Renter og gebyr.

Det retlige grundlag for fordringstypen
Af 8§ 4 i foraeldelsesloven fremgar:

“Foreeldelsesfristen er 5 ar ved fordringer, som stgttes pa aftale om udfarelse af ar-
bejde som led i et ansaettelsesforhold.

Stk. 2. § 3, stk. 2 og stk. 3, nr. 4, geelder ved fordringer omfattet af stk. 1.”

Korrekt udfyldelse af stamdatafelter i den nye inddrivelseslgsning

Stamdatafelt Korrekt udfyldelse for STFML@N

Feltet anvendes til indberetning af information om skyldner. Entydig
identifikation kan ske ved CPR-nr. eller AKR-nr. for den eller de fysiske
personer, som haefter for fordringen eller ved CVR/SE-nr. eller AKR-nr.
for den juridiske person, der heefter for fordringen.

Skyldner skal identificeres som den fysiske person, som har modtaget
Heefter 1 for meget i udbetalt Ian.

Feltet "Heefter 1" skal derfor udfyldes med CPR-nr.




Stamdatafelt
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Korrekt udfyldelse for STFML@N

Eget referencenummer

Feltet skal indeholde fordringshavers entydige identifikation af fordrin-
gen i form af et unikt ID, der kan besta af bade tal og/eller bogstaver.
Dette kan eksempelvis veere et journalnummer eller fakturanummer,
som fordringshaver har oprettet specifikt for fordringen.

Hvis der anvendes samme sagsnummer til flere fordringer, skal den
enkelte fordring kunne udskilles, fx ved brug af et lsbenummer i tilknyt-
ning til sagsnummeret.

Der kan maksimalt angives 36 tegn i feltet.

Stiftelsesdato

Feltet skal indeholde datoen for fordringens stiftelsestidspunkt.

Stiftelsestidspunktet er tidspunktet for den retsstiftende begivenhed.
Den retsstiftende begivenhed er det tidspunkt, hvor kravet efter lovgiv-
ningen opstar. Hvad der udger den retsstiftende begivenhed, afhaenger
konkret af fordringens retsgrundlag og de hertil knyttede faktiske for-
hold.

Torsten Iversen, Obligationsret, 1. del, 6. udgave, 2019, side 153, defi-
nerer stiftelsestidspunktet for en fordring saledes:

“En fordring anses i almindelighed for stiftet, nar den eller de retsstif-
tende kendsgerninger er indtruffet, dvs. nar kontrakten er indgaet, nar
skaden er sket eller nar berigelsen er indtruffet.”

Den retsstiftende begivenhed for tilbagesggningskrav pa for meget ud-
betalt lzn er, nar berigelsen konkret er indtruffet.

Tidspunkt 1 — udbetalingen var aldrig berettiget:

Hvis udbetalingen aldrig var berettiget, vil stiftelsesdatoen veere tids-
punktet for udbetalingen, dvs. dispositionsdatoen (datoen, hvor belgbet
er til radighed pa borgerens konto), da det er pa dette tidspunkt, at den
uberettigede berigelse finder sted, og kravet opstar.

Feltet "Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med udbetalingsdatoen.

Eksempel:

Medarbejderen er manedsvis bagudbetalt, og far udbetalt lgn den sid-
ste hverdag i maneden. Hvis medarbejderen den 30. april 2019 far ud-
betalt for meget lgn, fx som fglge af en dobbeltudbetaling for april
2019, har forudseetningerne for at modtage den for meget udbetalte lgn
aldrig veeret til stede. Feltet "Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med
den 30. april 2019.

Tidspunkt 2 — sendrede forudseetninger efter udbetalingen:

Hvis forudseetningerne for udbetalingen eendres, sa udbetalingen ikke
leengere er berettiget, vil stiftelsesdatoen veere det tidspunkt, hvor for-
udseetningerne aendres.




Stamdatafelt
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Korrekt udfyldelse for STFML@N

Feltet "Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med den dato, hvor forud-
saetningerne aendres.

Eksempel:

Medarbejderen er manedsvis forudbetalt, og far udbetalt Ign den sidste
hverdag i den forudgdende maned. Medarbejderen far den 29. marts
2019 udbetalt Ign for april maned 2019. Den 15. april 2019 bliver med-
arbejderen opsagt, hvilket konkret medfarer, at medarbejderen ikke er
berettiget til at modtage lan for resten af udbetalingsperioden. Feltet
"Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med den 15. april 2019.

Periode start

Feltet anvendes til angivelse af starttidspunktet for en fordring (herefter
"Periode start”).

Feltet "Periode start” skal udfyldes med den fgrste dag i den periode,
udbetalingen konkret vedrgrer.

Perioden skal minimum veere en dag og maksimalt et ar. Hvis der er
tale om en fordring, der kun kan henfgres til en bestemt dag eller et be-
stemt tidspunkt, udfyldes feltet "Periode start” og feltet "Periode slut”
med den samme dato.

Eksempel:

Medarbejderen har faet udbetalt for meget lgn i den
udbetalingsperiode, der vedrgrer november 2018. Feltet "Periode start”
skal derfor udfyldes med den 1. november 2018.

Ved tilbagebetalingskrav, der vedrgrer flere udbetalingsperioder, skal
fordringshaver indberette tilbagebetalingskravet for de enkelte udbeta-
lingsperioder som selvstaendige fordringer.

Eksempel:
Medarbejderen har faet udbetalt for meget lgn for udbetalingsperio-
derne der vedrgrer oktober 2018 og november 2018.

| skal saledes indberette kravene om tilbagebetaling af den for meget
udbetalte lgn for henholdsvis oktober 2018 og november 2018 som to
selvsteendige fordringer.

Feltet "Periode start" skal udfyldes med den 1. oktober 2018 for udbe-
talingsperioden, der vedrgrer oktober 2018.

Feltet "Periode start” skal udfyldes med den 1. november 2018 for ud-
betalingsperioden, der vedrgrer november 2018.

10
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Korrekt udfyldelse for STFML@N

Periode slut

Feltet anvendes til angivelse af sluttidspunktet for en fordring (herefter
"Periode slut”).

Feltet "Periode slut” skal udfyldes med den sidste dag i den periode,
udbetalingen konkret vedrarer.

Perioden skal minimum veere en dag og maksimalt et ar. Hvis der er
tale om en fordring, der kun kan henfgres til en bestemt dag eller et be-
stemt tidspunkt, udfyldes feltet "Periode start” og feltet "Periode slut”
med den samme dato.

Eksempel:

Medarbejderen har faet udbetalt for meget lgn i den udbetalingsperi-
ode, der vedrgrer november 2018.

Feltet "Periode slut" skal derfor udfyldes med den 30. nhovember 2018.

Ved tilbagebetalingskrav, der vedrgrer flere udbetalingsperioder, skal
fordringshaver indberette tilbagebetalingskravet for de enkelte udbeta-
lingsperioder som selvsteendige fordringer.

Eksempel:
Medarbejderen har faet udbetalt for meget lgn for udbetalingsperio-
derne, der vedrgrer oktober 2018 og november 2018.

| skal saledes indberette kravene om tilbagebetaling af den for meget
udbetalte lgn for henholdsvis oktober 2018 og november 2018 som to
selvsteendige fordringer.

Feltet "Periode slut" skal udfyldes med den 31. oktober 2018 for udbe-
talingsperioden, der vedrgrer oktober 2018.

Feltet "Periode slut" skal udfyldes med den 30. november 2018 for ud-
betalingsperioden, der vedrgrer november 2018.

Oprindelig hovedstol

Feltet skal angive fordringens oprindelige palydende.

Den oprindelige hovedstol er ikke ngdvendigvis sammenfaldende med
belgbet til inddrivelse, idet den oprindelige hovedstol kan veere hgjere
end belgbet til inddrivelse.

Den oprindelige hovedstol ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:

En fordrings oprindelige stgrrelse ved stiftelse er 10.000 kr. Der er af-
draget 3.000 kr., inden fordringen oversendes til inddrivelse hos
Geeldsstyrelsen. Fordringshaver skal i feltet "Oprindelig hovedstol” an-
give 10.000 kr.

11
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Korrekt udfyldelse for STFML@N

Ved tilbagebetalingskrav, der vedrgrer flere udbetalingsperioder, skal |
indberette tilbagebetalingskravet for de enkelte udbetalingsperioder
som selvsteendige fordringer.

Eksempel:
Medarbejderen har faet udbetalt for meget lgn for udbetalingsperio-
derne, der vedrgrer oktober 2018 og november 2018.

| skal saledes indberette kravene om tilbagebetaling af den for meget
udbetalte lgn for henholdsvis oktober 2018 og november 2018 som to
selvstaendige fordringer.

Feltet "Oprindelig hovedstol" skal udfyldes med hovedstolen for udbe-
talingsperioden, der vedrgrer oktober 2018.

Feltet "Oprindelig hovedstol" skal udfyldes med hovedstolen for udbe-
talingsperioden, der vedrgrer november 2018.

Belgb til inddrivelse

Feltet skal indeholde fordringens belab (restgeeld) pa det tidspunkt,
hvor fordringen overdrages/indtastes af fordringshaver til Gaeldsstyrel-
sen. Belgbet er en numerisk veerdi, der svarer til fordringens aktuelle
palydende pa tidspunktet for overdragelse af fordringen.

Belgbet til inddrivelse er ikke ngdvendigvis sammenfaldende med den
oprindelige hovedstol, idet belgbet til inddrivelse kan veere lavere end
den oprindelige hovedstol.

Belgbet til inddrivelse ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:

En fordrings oprindelige starrelse ved stiftelse er 10.000 kr. Der er af-
draget 3.000 kr., inden fordringen oversendes til inddrivelse hos
Geeldsstyrelsen. Fordringshaver skal i feltet "Belgb til inddrivelse” an-
give 7.000 kr.

Feltet "Renteregel” angiver, hvorvidt det er Gaeldsstyrelsen eller for-
dringshaver, som beregner renter af fordringen fra d. 1. i maneden efter
overdragelse til inddrivelse. Hvis feltet ikke udfyldes, beregner Gaelds-
styrelsen inddrivelsesrenter.

Renteregel
Hvis "Rentesatskoden” udfyldes med 'Procesrente’, og Gaeldsstyrelsen
skal beregne renten, skal "Renteregel” udfyldes med "001 = Gaeldssty-
relsen beregner og tilskriver renter”.
Rentesatskode angiver, hvilken rentesats der skal geelde for fordringen.
Rentesatskode Der beregnes automatisk inddrivelsesrenter af fordringen, hvis feltet

"Rentesatskode” ikke er udfyldt. Feltet skal som udgangspunkt ikke ud-
fyldes, da der automatisk beregnes inddrivelsesrenter af fordringen.

12
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Korrekt udfyldelse for STFML@N

| det omfang fordringen er baseret pa en dom eller et forlig, geelder fal-
gende:

Dom:

Hvis dommen tager stilling til beregning af renter, skal feltet udfyldes
med 'Procesrente’. Hvis dommen ikke tager stilling til beregning af ren-
ter, skal feltet ikke udfyldes.

Ved forli
Hvis fordringen er baseret pa et frivilligt forlig, skal feltet ikke udfyldes.

Beskrivelse

Feltet er et fritekstfelt, som anvendes til at beskrive relevante aspekter
af fordringen, som ikke er omfattet af gvrige stamdatafelter.

Bemaerk at teksten medtages i Geeldsstyrelsens breve til skyldner. Der-
for ma feltet ikke indeholde personoplysninger som fx det fulde CPR-nr.
(xxxxxx-xxxx) og fulde navne, fornavn(e), eventuelle mellemnavn(e),
efternavn(e) og adresse(r) pa andre end skyldner selv.

Feltet er obligatorisk i denne fordringstype, og fordringen vil blive afvist,
hvis feltet ikke udfyldes.

Fordringshaver skal indtaste fglgende i beskrivelse i feltet:

"I henhold til [fakturanr., henvisning til regning eller lignende] af
[dato]".

Domsdato

Stamdatafelternes primeere funktion er at videregive oplysninger til
Geeldsstyrelsen om opkraevningsmaessige skridt i form af dom eller for-
lig, som har foreeldelsesafbrydende virkning, og som kan medfare en
leengere foreeldelsesfrist for fordringer af denne fordringstype, der er
under inddrivelse. Dom og forlig skal kun udfyldes i de tilfeelde, hvor
fordringens eksistens og starrelse er fastslaet, jf. foraeldelseslovens §
5, stk. 1, nr. 3.

Fordringshaver ma kun registrere en domsdato eller en forligsdato,
hvis:

1) dommen/forliget fastslar fordringens eksistens, og
2) dommen/forliget fastslar fordringens belgbsmaessige starrelse.

Hvis ikke der er opnaet dom eller forlig, skal felterne veere tomme ved
oversendelsen af fordringen.

| de tilfeelde, hvor forliget er underskrevet, men ikke dateret, skal feltet
udfyldes med den dato, som fordringshaver har pafert forliget ved ud-
sendelse af forliget til skyldner.
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| tvivistilfeelde skal Gaeldsstyrelsen kontaktes.

Forligsdato

Se beskrivelse for feltet "TDomsdato”

Forfaldsdato

Forfaldsdatoen er det tidligste tidspunkt, til hvilket fordringshaveren kan
kraeve fordringen betalt. Det fglger af den almindelige obligationsret, at
et kravs forfaldstidspunkt er straks, medmindre andet fglger af lovgiv-
ningen, aftalen eller omstaendigheder i gvrigt, jf. Torsten lversen, Obli-
gationsret, 1. del, 6. udgave, 2019, side 157ff.

| feltet skal anfares den oprindelige forfaldsdato, og det er saledes ikke
meningen, at fordringshaver skal anfgre datoen for udlgbet af en af for-
dringshaver indrammet henstand, hvis det oprindelige forfaldstidspunkt
har veeret udskudt herved.

Forfaldsdatoen er sammenfaldende med stiftelsesdatoen.

Feltet "Forfaldsdato” skal derfor udfyldes med "Stiftelsesdatoen”.

Sidste rettidige beta-
lingsdato

Feltet angiver det seneste tidspunkt, som skyldner kan betale fordrin-
gen, uden at skyldner anses for at veere i misligholdelse.

Sidste rettidige betalingsdato kan vaere fastsat efter lov, men kan ogsa
veere aftalt individuelt mellem fordringshaver og skyldner eller fastsat
ensidigt af fordringshaver. | feltet skal der angives den juridisk korrekte
sidste rettidige betalingsdato. Hvis der foreligger en seerlig situation, fx
hvis der er givet henstand eller aftalt betalingsordning, er det den sidste
rettidige betalingsdato, der falger af henstanden eller betalingsordnin-
gen, der skal angives i feltet.

Det bemeerkes, at rykkerskrivelser ikke udskyder sidste rettidige beta-
lingsdato. Sidste rettidige betalingsdato i rykkerskrivelsen skal dog
veere overskredet, far fordringen ma sendes til inddrivelse.

Feltet udfyldes med den sidste betalingsdato, hvorpa betaling anses at
veere rettidig. Sidste rettidige betalingsdato kan tidligst veere sammen-
faldende med forfaldsdatoen.

Foreeldelsesdato

Feltet skal angive den sidste dag, inden fordringen foreelder, dvs. den
sidste dag, hvor fordringen er retskraftig.

Det er ikke den oprindelige foreeldelsesdato, som skal anfgres, men
den foreeldelsesdato, der geelder pa det tidspunkt, hvor fordringen over-
drages/indtastes til inddrivelse hos Geeldsstyrelsen.

For fordringer pa tilbagebetaling af for meget udbetalt lgn er udgangs-
punktet en 5-arige foraeldelsesfrist fra forfaldsdatoen, jf. § 4, stk. 1 i for-
eldelsesloven.

Fordringshaver skal i feltet for foreeldelsesdato som hovedregel angive
den dato, der ligger 5 ar senere end fordringens forfaldsdato. For
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fordringer baseret pa dom, forlig mv., geelder en 10-arig foreeldelsesfrist
fra doms- eller forligsdatoen.

Hvis foreeldelsesdatoen udlgber pa en lgrdag, sendag, helligdag,
grundlovsdag, den 24. eller den 31. december, skal foreeldelsesdatoen
udskydes til den fgrstkommende hverdag.

Hvis fordringshaver og skyldner konkret aftaler en frist, inden for hvil-
ken betaling anses for rettidig, regnes foraeldelsesfristen dog farst fra
betalingsfristens udigb.

Fordringshaver skal selv beregne og indsaette en anden forseldelses-
dato, hvis fordringshaver i sin opkraevning har foretaget foraeldelsesaf-
brydende skridt m.v., eller hvis fristen i en periode har veeret suspende-
ret. Safremt fordringshaver var ubekendt med fordringen eller skyldne-
ren, regnes foreeldelsesfristen fagrst fra den dato, hvor fordringshaver fik
eller burde have faet kendskab hertil.

Foreeldelsesfristens leengde kan veere 10 ar, hvis der foreligger en dom
eller frivilligt forlig. Denne frist geelder dog kun, safremt fordringens ek-
sistens og starrelse udtrykkeligt er fastslaet i dommen/forliget.

Veer opmaerksom pa, at foreeldelsesafbrydende skridt, sdsom indga-
else af visse afdragsordninger eller hvor der pa skyldners anmodning
er ydet henstand, udskyder foraeldelsesfristens begyndelsestidspunkt.

Ved dom

Omfattet af et saerligt retsgrundlag

Hvor kravets starrelse er udtrykkeligt fastslaet i dommen, skal fordrings-
haver beregne foreeldelsesdatoen som datoen for domsafsigelsen plus
10 ar.

Eksempel:
Safremt datoen for domsafsigelsen er d. 1. marts 2019, skal feltet "For-
eldelsesdato” angives med d. 1. marts 2029.

Ved forlig
Eksempel:

Safremt forliget er underskrevet og dateret d. 5. januar 2019, skal feltet
"Forligsdato” angives med d. 5. januar 2019. Feltet "Foraeldelses-
dato” skal angives med d. 5. januar 2029.

Hvor forliget er modtaget d. 5. januar 2019 underskrevet, men ikke da-
teret, angives feltet "Forligsdato” med den dato, hvor fordringshaver har
fremsendt forliget til skyldneren, eksempelvis d. 2. januar 2019. Feltet
"Foreeldelsesdato” skal angives med d. 2. januar 2029.

Ved afdragsordning
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Safremt der er indgdet en afdragsordning med skyldner, kan foraeldel-
sens begyndelsestidspunkt udskydes, og foreeldelsesdatoen skal i sa
fald beregnes fra det senest betalte afdrag.

Eksempel:

Afdragsordningen lgber eksempelvis fra d. 1. januar 2019 til d. 30. juni
2019, og afdragene med betalingsfrist d. 1. januar og d. 1. februar er
betalt rettidigt. Afdraget i marts maned betales ikke, og dermed skall
foreeldelsens begyndelsestidspunkt regnes fra betalingen af afdraget i
februar, dvs. d. 1. februar 2019. Feltet "Foreeldelsesdato” angives der-
med som d. 1. februar 2022.

Hvor der foreligger dom/forlig, der udtrykkeligt fastslar fordringens eksi-
stens og starrelse, og der efterfalgende er indgaet en afdragsordning,
skal foraeldelsesdatoen tilleegges 10 ar fra sidste rettidige betalingsdato
i det senest betalte afdrag, dvs. d. 1. februar 2029.

Ved henstand

Safremt fordringshaver har ydet henstand pa skyldners anmodning, ud-
skydes foreeldelsens begyndelsestidspunkt, og foreeldelsesdatoen skal
dermed regnes fra dagen efter henstandens udlgb.

Eksempel:

Safremt der er ydet henstand fra d. 1. januar 2019 til og med d. 31. ja-
nuar 2019, skal foreeldelsesfristen beregnes fra d. 1. februar 2019, og
feltet "Foraeldelsesdato” skal dermed angives med d. 1. februar 2022.

Hvor der foreligger dom/forlig, der udtrykkeligt fastslar fordringens eksi-
stens og starrelse, og der efterfalgende er givet henstand med fordrin-
gen, skal foreeldelsesdatoen tilleegges 10 ar fra dagen efter henstan-
dens udlgb, dvs. d. 1. februar 2029.

Feltet "Foraeldelse" skal sdledes udfyldes med den sidste dato, hvor
fordringen er retskraftig.

Bobehandling

Feltet skal angive, om fordringen er omfattet af bobehandling, eksem-
pelvis dadsbo, konkurs m.v. Her veelges enten 'Ja’ eller 'Nej'.

Note pa skyldner

Feltet kan udfyldes med sagsrelevante bemaerkninger fra fordringsha-
ver til Geeldsstyrelsen. Hvis feltet "Note pa skyldner” udfyldes, sendes
fordringen til manuel sagsbehandling.
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Regler i indgangsfilteret i den nye inddrivelseslgsning

Formalet med indgangsfilteret er at sikre, at de fordringer, der modtages til inddrivelse, er retskraf-
tige og har korrekte stamdata, sa Gaeldsstyrelsen kan administrere og inddrive fordringerne i over-
ensstemmelse med geeldsinddrivelsesloven. Fordringer, der ikke overholder filterreglerne, vil enten
blive afvist eller sendt i hgring via fordringshaverportalen.

Hvis fordringen afvises, oprettes fordringen ikke til inddrivelse, og fordringshaver skal derfor indta-
ste fordringen pa ny med de korrekte oplysninger.

Hvis fordringen sendes i hgring, skal fordringshaver undersgge, om de indtastede oplysninger er
korrekte. Hvis dette er tilfeeldet, skal fordringshaver godkende indberetning af fordringen og indta-
ste en begrundelse herfor, og Geeldsstyrelsen vil herefter tage stilling til, hvorvidt fordringen méa op-
rettes til inddrivelse. Hvis fordringshaver konstaterer, at de indtastede oplysninger er forkerte, skal
fordringshaver fortryde indberetning af fordringen, og indtaste fordringen pa ny med de korrekte
oplysninger.

Regel Filterregler for STFML@N (For meget udbetalt Iagn) Konsekvens hvis
reglen ikke over-
holdes

R 1 1 |Fordringsartkoden skal vaere "INDR" Fordringen afvises

R 1 2 |Fordringen skal altid veere en hovedfordring Fordringen afvises

R_2 la |Hvis domsdato eller forligsdato er udfyldt, skal foreeldelsesdato |Fordringen afvises
ligge tidligst 10 ar efter domsdato eller forligsdato

R_2 1b |Hvis domsdato eller forligsdato er udfyldt, skal foreeldelsesdato ([Fordringen sendes

ligge senest 10 ar efter domsdato eller forligsdato haring
R 2 1 |Foreeldelsesdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R _2 3a [Foraeldelsesdato skal tidligst ligge 5 ar efter Forfaldsdato Fordringen afvises
R 2 3 |Foreeldelsesdato skal senest ligge 6 ar efter Forfaldsdato Fordringen sendes i
haring

R 3 1 |Foreeldelsesdato skal ligge senere end eller vaere lig med modta-|Fordringen afvises
gelsesdato hos Geeldsstyrelsen

R_4 1 |Oprindelig hovedstol skal veere starre end O kr. (dog tillades O- |Fordringen afvises
fordringer)

R_4 2 |Oprindelig hovedstol skal vaere mindre end eller lig med 50.000 ([Fordringen sendes

kr. haring
R_4 4 |Belgb skal veere starre end eller lig med O kr. Fordringen afvises
R_4 7 |Oprindelig hovedstol skal veere starre end eller lig med belgb til |Fordringen afvises
inddrivelse
R_5 1 |Forfaldsdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises
R_5 2 [Sidste rettidige betalingsdato skal ligge forud for modtagelses- |Fordringen afvises
dato
R 5 3 [Stiftelsesdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises
R 6 1 [Sidste rettidige betalingsdato skal tidligst ligge samtidig med For-|Fordringen afvises
faldsdato
R_6_3 |Forfaldsdato skal ligge samtidig med Stiftelsesdato Fordringen afvises
R 6 4
I

17



<2 GAELDS

R _6 15 |Stiftelsesdato skal tidligst ligge 10 dage far Periode start Fordringen afvises
R_6_19 |Periode slut skal tidligst ligge samtidig med Periode start Fordringen afvises
R_6_20 |[Periode slut skal senest ligge 1 ar efter Periode start Fordringen sendes i
haring
R 7 1 [Stiftelsesdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R 7 2 |Forfaldsdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_3 [Sidste rettidige betalingsdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R 7 4 |Periode start skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_5 |Periode slut skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_11 |Beskrivelsesfelt skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_12a |Domsdato og forligsdato ma ikke veere udfyldt samtidigt Fordringen afvises
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3.2 "Fakturakrav” (CFFAKTU)

Fordringstypekategori
Hovedfordring

Fordringer som kan indtastes i fordringstypen i den nye inddrivelseslgsning

Fordringstypen CFFAKTU omfatter fordringer vedrgrende faktura- og regningskrav, der udspringer
af en aftale. Fordringerne kan fx veere opstaet ved salg af en ydelse, herunder brugsgenstande.
Videre kan fordringerne vaere opstaet ved udlejning af arealer, services vedr. transport og afdaek-
ning, konsulentbistand, deltagelse i kurser og krav om tilbagebetaling af ksbesummen i forbindelse
med ophaevelse af en kontrakt. Oplistningen er ikke udtgmmende.

Fordringer omfatter krav i henhold til faktura, der er udstedt pa baggrund af en tidligere eller samti-
dig indgaet aftale. Fordringstypen omfatter saledes de fordringer, der opstar, nar fakturaen ikke be-
tales rettidigt.

Ved anvendelse af denne fordringstype skal Radet for Socialt Udsatte dog vaere opmaerksom pa,
at der kan veere oprettet saerskilte fordringstyper, som omfatter fordringer, der udspringer af et fak-
turakrav, eksempelvis for faktura pa for meget udbetalt lan m.m. | sddanne tilfzelde skal den szer-
skilte fordringstype anvendes ved oversendelse af fordringen til inddrivelse.

Fordringstypen CFFAKTU omfatter ikke fordringer pa erstatningskrav.

Afgraensning af fordringstypen
Fordringstypen omfatter ikke falgende (ikke udtemmende):

e Renter og gebyrer

Betingelser for anvendelse af fordringstypen
En fordring, der er omfattet af fordringstypen CFFAKTU, skal opfylde fglgende betingelser:

« Fordringen skal vaere et civilretligt krav inden for formuerettens omrade, dvs. fordringen ma
ikke have offentligretlig karakter.

« Fordringen ma ikke veere tillagt lgnindeholdelses- og udpantningsret.

» Fordringen skal vedrgre et fakturakrav, der udspringer af en aftale.

« Fordringen skal vedrgre krav pa betaling for en ydelse, genstand m.v.

« Perioden skal som minimum udggre en dag.

Safremt fordringen ikke opfylder samtlige af ovenstaende betingelser, kan fordringen ikke indtastes
i fordringshaverportalen i fordringstypen CFFAKTU.
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Korrekt udfyldelse af stamdatafelter i den nye inddrivelseslgsning

Stamdatafelt Korrekt udfyldelse for CFFAKTU

Feltet anvendes til indberetning af information om skyldner. Entydig
identifikation kan ske ved CPR-nr. eller AKR-nr. for den eller de fysiske
personer, som heefter for fordringen eller ved CVR/SE-nr. eller AKR-nr.
for den juridiske person, der heefter for fordringen.

Skyldner skal identificeres som bade fysiske og juridiske personer.

Feltet "Heefter 1" skal derfor udfyldes med CPR-nr., CVR/SE-nr. eller
Heefter 1 AKR-nr.

Hvis skyldner ikke har et CPR-nr. eller CVR/SE-nr., skal fordringshaver
rette henvendelse til Gaeldsstyrelsen med anmodning om et AKR-nr.
Fordringshaver skal i disse tilfeelde angive dette AKR-nr.

Ved solidarisk haeftende skyldnere skal det fulde fordringsbelgb (ho-
vedstol) indberettes for alle skyldnere, og belgbet skal saledes ikke de-
les forholdsmaessigt op mellem skyldnere.

Feltet skal indeholde fordringshavers entydige identifikation af fordrin-
gen i form af et unikt ID, der kan besta af bade tal og/eller bogstaver.
Dette kan eksempelvis veere et journalnummer eller fakturanummer,
som fordringshaver har oprettet specifikt for fordringen.

Eget referencenummer . . .
g Hvis der anvendes samme sagsnummer til flere fordringer, skal den

enkelte fordring kunne udskilles, fx ved brug af et lsbenummer i tilknyt-
ning til sagsnummeret.

Der kan maksimalt angives 36 tegn i feltet.

Feltet skal indeholde datoen for fordringens stiftelsestidspunkt.
Stiftelsestidspunktet er tidspunktet for den retsstiftende begivenhed.
Den retsstiftende begivenhed er det tidspunkt, hvor kravet efter lovgiv-
ningen opstar. Hvad der udger den retsstiftende begivenhed, afhaenger
konkret af fordringens retsgrundlag og de hertil knyttede faktiske for-
hold.

Stiftelsesdato Torsten Iversen, Obligationsret, 1. del, 6. udgave, 2019, side 153, defi-

nerer stiftelsestidspunktet for en fordring saledes:

”En fordring anses i almindelighed for stiftet, nar den eller de retsstif-
tende kendsgerninger er indtruffet, dvs. nar kontrakten er indgaet, nar
skaden er sket eller nar berigelsen er indtruffet.”
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Feltet "Stiftelsesdato” skal derfor udfyldes med datoen for aftalen eller
kontraktens indgaelse og kan senest veere sammenfaldende med fak-
turadatoen.

Periode start

Feltet anvendes til angivelse af starttidspunktet for en fordring (herefter
"Periode start”).

Feltet "Periode start” skal udfyldes med den fagrste dato i den periode,
som fordringen vedrgrer.

Perioden skal minimum veere en dag. Hvis der er tale om en fordring,
der kun kan henfgres til en bestemt dag eller et bestemt tidspunkt, ud-
fyldes feltet "Periode start” og feltet "Periode slut” med den samme
dato.

Periode slut

Feltet anvendes til angivelse af sluttidspunktet for en fordring (herefter
"Periode slut”).

Feltet "Periode slut” skal udfyldes med den sidste dato i den periode,
som fordringen vedrarer.

Perioden skal minimum veere en dag. Hvis der er tale om en fordring,
der kun kan henfgres til en bestemt dag eller et bestemt tidspunkt, ud-
fyldes feltet "Periode start” og feltet "Periode slut” med den samme
dato.

Oprindelig hovedstol

Feltet skal angive fordringens oprindelige palydende.

Den oprindelige hovedstol er ikke ngdvendigvis sammenfaldende med
belgbet til inddrivelse, idet den oprindelige hovedstol kan veere hgjere
end belgbet til inddrivelse.

Den oprindelige hovedstol ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:

En fordrings oprindelige starrelse ved stiftelse er 10.000 kr. Der er af-
draget 3.000 kr., inden fordringen oversendes til inddrivelse hos
Geeldsstyrelsen. Fordringshaver skal i feltet "Oprindelig hovedstol” an-
give 10.000 kr.

Belgb til inddrivelse

Feltet skal indeholde fordringens belgb (restgzeld) pa det tidspunkt,
hvor fordringen overdrages/indtastes af fordringshaver til Geeldsstyrel-
sen. Belgbet er en numerisk veerdi, der svarer til fordringens aktuelle
palydende pa tidspunktet for overdragelse af fordringen.

Belgbet til inddrivelse er ikke ngdvendigvis sammenfaldende med den
oprindelige hovedstol, idet belgbet til inddrivelse kan veere lavere end
den oprindelige hovedstol.
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Belgbet til inddrivelse ma ikke indeholde renter og gebyrer.

Eksempel:

En fordrings oprindelige starrelse ved stiftelse er 10.000 kr. Der er af-
draget 3.000 kr., inden fordringen oversendes til inddrivelse hos
Geeldsstyrelsen. Fordringshaver skal i feltet "Belgb til inddrivelse” an-
give 7.000 kr.

Renteregel

Feltet "Renteregel” angiver, hvorvidt det er Geeldsstyrelsen eller for-
dringshaver, som beregner renter af fordringen fra d. 1. i maneden ef-
ter overdragelse til inddrivelse. Hvis feltet ikke udfyldes, beregner
Geeldsstyrelsen inddrivelsesrenter.

Hvis "Rentesatskoden” udfyldes med 'Procesrente’, og Geeldsstyrelsen
skal beregne renten, skal "Renteregel” udfyldes med "001 = Geeldssty-
relsen beregner og tilskriver renter”.

Rentesatskode

Rentesatskode angiver, hvilken rentesats der skal geelde for fordrin-
gen.

Der beregnes automatisk inddrivelsesrenter af fordringen, hvis feltet
"Rentesatskode” ikke er udfyldt. Feltet skal som udgangspunkt ikke ud-
fyldes, da der automatisk beregnes inddrivelsesrenter af fordringen.

| det omfang fordringen er baseret pa en dom eller et forlig, geelder fal-
gende:

Dom:

Hvis dommen tager stilling til beregning af renter, skal feltet udfyldes
med 'Procesrente’. Hvis dommen ikke tager stilling til beregning af ren-
ter, skal feltet ikke udfyldes.

Ved forlig
Hvis fordringen er baseret pa et frivilligt forlig, skal feltet ikke udfyldes.

Beskrivelse

Feltet er et fritekstfelt, som anvendes til at beskrive relevante aspekter
af fordringen, som ikke er omfattet af gvrige stamdatafelter.

Feltet er obligatorisk for denne fordringstype, og fordringen vil blive af-
vist, hvis feltet ikke udfyldes.

Bemaerk at teksten medtages i Geeldsstyrelsens breve til skyldner.
Derfor ma feltet ikke indeholde personoplysninger som fx det fulde
CPR-nr. (xxxxxx-xxxx) og fulde navne, fornavn(e), eventuelle mellem-
navn(e), efternavn(e) og adresse(r) pa andre end skyldner selv.

Fordringshaver skal indtaste fglgende beskrivelse i feltet:
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I henhold til [fakturanr., henvisning til regning eller lignende] af
[dato]’”.

Hvis der foreligger dom eller forlig for fordringen, skal fordringshaver
indtaste fglgende tekst i feltet:

”I henhold til [dom eller forlig] af [dato]”".

Domsdato

Stamdatafelternes primeere funktion er at videregive oplysninger til
Geeldsstyrelsen om opkraevningsmaessige skridt i form af dom eller for-
lig, som har foreeldelsesafbrydende virkning, og som kan medfgre en
leengere foraeldelsesfrist for fordringer af denne fordringstype, der er
under inddrivelse. Dom og forlig skal kun udfyldes i de tilfselde, hvor
fordringens eksistens og starrelse er fastslaet, jf. foraeldelseslovens §
5, stk. 1, nr. 3.

Fordringshaver ma kun registrere en domsdato eller en forligsdato,
hvis:

1. dommen/forliget fastslar fordringens eksistens, og
2. dommen/forliget fastslar fordringens belgbsmaessige star-
relse.

Hvis ikke der er opnaet dom eller forlig, skal felterne veere tomme ved
oversendelsen af fordringen.

| de tilfeelde, hvor forliget er underskrevet, men ikke dateret, skal feltet
udfyldes med den dato, som fordringshaver har pafert forliget ved ud-

sendelse af forliget til skyldner.

| tvivistilfeelde skal Gaeldsstyrelsen kontaktes.

Forligsdato

Se beskrivelse for feltet "'Domsdato”

Forfaldsdato

Forfaldsdatoen er det tidligste tidspunkt, til hvilket fordringshaveren kan
kreeve fordringen betalt. Det fglger af den almindelige obligationsret, at
et kravs forfaldstidspunkt er straks, medmindre andet fglger af lovgiv-
ningen, aftalen eller omsteendigheder i gvrigt, jf. Torsten Iversen, Obli-
gationsret, 1. del, 6. udgave, 2019 side 157ff.

| feltet skal anfgres den oprindelige forfaldsdato, og det er saledes ikke
meningen, at fordringshaver skal anfgre datoen for udlgbet af en af for-
dringshaver indrammet henstand, hvis det oprindelige forfaldstidspunkt
har veeret udskudt herved.

Fordringens forfaldsdato ses ikke at vaere naermere reguleret i lovgiv-
ningen
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Manglende betaling af en faktura, der udspringer af en aftale, antages
at udgare en misligholdelse af den indgaede aftale, der ligger til grund
for udstedelse af en faktura, der omfatter de(n) fordringer/fordring, som
oversendes til inddrivelse. Tidspunktet for misligholdelse af den indga-
ede aftale forudseettes derfor farst at indtreede, nar fakturaen ikke beta-
les, hvilket tidligst kan veere dagen efter fakturadatoen.

Fordringens (fakturaens) forfaldsdato ses ikke at veere naermere regu-
leret i lovgivningen. Dette medfarer, at fordringen anses for at veere
forfalden til betaling straks, medmindre der er aftalt en senere forfalds-
dato mellem parterne. Fordringens forfaldstidspunkt vil derfor — med-
mindre andet er aftalt eller misligholdelse af aftalen/kontrakten er ind-
tradt pa et tidligere tidspunkt — altid veere sammenfaldende med faktu-
radatoen.

Det bemaerkes, at angivelse af en frist for betaling i en faktura, f.eks.
"betaling skal ske inden 10 dage” eller lignede formuleringer er udtryk
for, hvorndr fakturaen senest skal betales, dvs. fakturaens sidste retti-
dige betalingsdag, jf. stamdatafeltet Sidste rettidige betalingsdato

Forfaldsdatoen skal som falge af ovenstaende senest udfyldes med
fakturadatoen.

Sidste rettidige beta-
lingsdato

Feltet angiver det seneste tidspunkt, som skyldner kan betale fordrin-
gen, uden at skyldner anses for at veere i misligholdelse.

Sidste rettidige betalingsdato kan veere fastsat efter lov, men kan ogsa
veere aftalt individuelt mellem fordringshaver og skyldner eller fastsat
ensidigt af fordringshaver. | feltet skal der angives den juridisk korrekte
sidste rettidige betalingsdato. Hvis der foreligger en saerlig situation, fx
hvis der er givet henstand eller aftalt betalingsordning, er det den sid-
ste rettidige betalingsdato, der fglger af henstanden eller betalingsord-
ningen, der skal angives i feltet.

Det bemaerkes, at rykkerskrivelser ikke udskyder sidste rettidige beta-
lingsdato. Sidste rettidige betalingsdato i rykkerskrivelsen skal dog
veere overskredet, far fordringen ma sendes til inddrivelse.

Den sidste rettidige betalingsdato falger ikke eksplicit af det retlige
grundlag.

Feltet udfyldes med den dato, der svarer til den sidste dag, hvorpa be-
taling anses for rettidig. Denne dato vil i langt de fleste tilfeelde fremga
af de betalingsbetingelser, der er anfart i fakturaen, f.eks. "betaling skal
ske inden 10 dage”.
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Sidste rettidige betalingsdato udgar derfor den sidste dag, hvor faktu-
raen kan betales rettidigt, uden at skyldner kommer i betalingsmislig-
holdelse. Sidste rettidige betalingsdato skal saledes udfyldes med den
dato, der fremgar af fakturaen.

Safremt der ikke er angivet en sidste rettidig betalingsdato i fakturaen,
er sidste rettidige betalingsdato sammenfaldende med forfaldsdatoen,
dvs. fakturadatoen

Som konsekvens af ovenstaende kan sidste rettidige betalingsdato tid-
ligst veere sammenfaldende med forfaldsdatoen.

Foreeldelsesdato

Feltet skal angive den sidste dag, inden fordringen foreelder, dvs. den
sidste dag, hvor fordringen er retskraftig.

Det er ikke den oprindelige foreeldelsesdato, som skal anfgres, men
den foraeldelsesdato, der geelder pa det tidspunkt, hvor fordringen
overdrages/indtastes til inddrivelse hos Geeldsstyrelsen.

Foreeldelsesfristen for fordringer omfattet af denne fordringstype ses
ikke at veere reguleret i lovgivningen, hvorfor foreeldelseslovens regler
finder anvendelse. Det fremgar af foreeldelseslovens § 3, stk. 1, at for-
eeldelsesfristen er 3 ar.

For at minimere risikoen for, at der oversendes foraeldede fordringer til
inddrivelse i de tilfeelde, hvor misligholdelsen matte indtreede pa et tidli-
gere tidspunkt end forfaldstidspunktet, er det ud fra et forsigtigheds-
princip besluttet, at foraeldelsen for fordringer omfattet af denne for-
dringstype regnes fra fordringens stiftelsestidspunkt. Fordringshaver
skal saledes som udgangspunkt beregne foraeldelsesdatoen fra tids-
punktet for fordringens stiftelse og angive den dato, der ligger 3 ar se-
nere end fordringens stiftelsesdato.

For fordringer baseret pa dom, forlig mv., geelder en 10-arig forzeldel-
sesfrist fra doms- eller forligsdatoen.

Hvis foreeldelsesdatoen udlgber pa en lgrdag, sendag, helligdag,
grundlovsdag, den 24. eller den 31. december, skal foreeldelsesdatoen
udskydes til den fgrstkommende hverdag.

Hvis fordringshaver og skyldner konkret aftaler en frist, inden for hvil-
ken betaling anses for rettidig, regnes foreeldelsesfristen dog farst fra
betalingsfristens udlgb.

Fordringshaver skal selv beregne og indsaette en anden foreeldelses-
dato, hvis fordringshaver i sin opkraevning har foretaget foreeldelsesarf-

brydende skridt m.v., eller hvis fristen i en periode har veeret
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suspenderet. Safremt fordringshaver var ubekendt med fordringen eller
skyldneren, regnes foraeldelsesfristen farst fra den dato, hvor fordrings-
haver fik eller burde have faet kendskab hertil.

Foreeldelsesfristens lsengde kan veere 10 ar, hvis der foreligger en dom
eller frivilligt forlig. Denne frist gaelder dog kun, safremt fordringens ek-
sistens og starrelse udtrykkeligt er fastslaet i dommen/forliget.

\Vaer opmaerksom pa, at foraeldelsesafbrydende skridt, sdsom indga-
else af visse afdragsordninger eller hvor der pa skyldners anmodning
er ydet henstand, udskyder foreeldelsesfristens begyndelsestids-
punkt.

Ved dom

Omfattet af et seerligt retsgrundlag

Hvor kravets starrelse er udtrykkeligt fastslaet i dommen, skal for-
dringshaver beregne foraeldelsesdatoen som datoen for domsafsigel-
sen plus 10 ar.

Eksempel:
Safremt datoen for domsafsigelsen er d. 1. marts 2019, skal feltet "For-
eeldelsesdato” angives med d. 1. marts 2029.

Ved forlig

Eksempel:

Safremt forliget er underskrevet og dateret d. 5. januar 2019, skal feltet
"Forligsdato” angives med d. 5. januar 2019. Feltet "Forzeldelses-
dato” skal angives med d. 5. januar 2029.

Hvor forliget er modtaget d. 5. januar 2019 underskrevet, men ikke da-
teret, angives feltet "Forligsdato” med den dato, hvor fordringshaver
har fremsendt forliget til skyldneren, eksempelvis d. 2. januar 2019.
Feltet "Foreeldelsesdato” skal angives med d. 2. januar 2029.

\Ved afdragsordning

Safremt der er indgaet en afdragsordning med skyldner, kan foraeldel-
sens begyndelsestidspunkt udskydes, og foraeldelsesdatoen skal i s&
fald beregnes fra det senest betalte afdrag.

Eksempel:

Afdragsordningen lagber eksempelvis fra d. 1. januar 2019 til d. 30. juni
2019, og afdragene med betalingsfrist d. 1. januar og d. 1. februar er
betalt rettidigt. Afdraget i marts maned betales ikke, og dermed skal
foreeldelsens begyndelsestidspunkt regnes fra betalingen af afdraget i
februar, dvs. d. 1. februar 2019. Feltet "Foreeldelsesdato” angives der-
med som d. 1. februar 2022.
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Hvor der foreligger dom/forlig, der udtrykkeligt fastslar fordringens eksi-
stens og starrelse, og der efterfalgende er indgaet en afdragsordning,
skal foreeldelsesdatoen tilleegges 10 ar fra sidste rettidige betalingsdato
i det senest betalte afdrag, dvs. d. 1. februar 2029.

VVed henstand

Safremt fordringshaver har ydet henstand pa skyldners anmodning, ud-
skydes foreeldelsens begyndelsestidspunkt, og foreeldelsesdatoen skal
dermed regnes fra dagen efter henstandens udlgb.

Eksempel:

Safremt der er ydet henstand fra d. 1. januar 2019 til og med d. 31. ja-
nuar 2019, skal foreeldelsesfristen beregnes fra d. 1. februar 2019, og
feltet "Foreeldelsesdato” skal dermed angives med d. 1. februar 2022.

Hvor der foreligger dom/forlig, der udtrykkeligt fastslar fordringens eksi-
stens og starrelse, og der efterfalgende er givet henstand med fordrin-
gen, skal foreeldelsesdatoen tillaegges 10 ar fra dagen efter henstan-
dens udlgb, dvs. d. 1. februar 2029.

Feltet "Foraeldelse" skal saledes udfyldes med den sidste dato, hvor
fordringen er retskratftig.

Bobehandling

Feltet skal angive, om fordringen er omfattet af bobehandling, eksem-
pelvis dadsbo, konkurs m.v. Her vaelges enten 'Ja’ eller 'Nej'.

Note pa skyldner

Feltet kan udfyldes med sagsrelevante bemeerkninger fra fordringsha-
ver til Gaeldsstyrelsen. Hvis feltet "Note pa skyldner” udfyldes, sendes

fordringen til manuel sagsbehandling.
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Regler i indgangsfilteret i den nye inddrivelseslgsning

Formalet med indgangsfilteret er at sikre, at de fordringer, der modtages til inddrivelse, er retskraf-
tige og har korrekte stamdata, sa Gaeldsstyrelsen kan administrere og inddrive fordringerne i over-
ensstemmelse med geeldsinddrivelsesloven. Fordringer, der ikke overholder filterreglerne, vil enten
blive afvist eller sendt i haring via fordringshaverportalen.

Hvis fordringen afvises, oprettes fordringen ikke til inddrivelse, og fordringshaver skal derfor indta-
ste fordringen pa ny med de korrekte oplysninger.

Hvis fordringen sendes i hgring, skal fordringshaver undersgge, om de indtastede oplysninger er
korrekte. Hvis dette er tilfeeldet, skal fordringshaver godkende indberetning af fordringen og indta-
ste en begrundelse herfor, og Geeldsstyrelsen vil herefter tage stilling til, hvorvidt fordringen ma op-
rettes til inddrivelse. Hvis fordringshaver konstaterer, at de indtastede oplysninger er forkerte, skal
fordringshaver fortryde indberetning af fordringen, og indtaste fordringen pa ny med de korrekte
oplysninger.

Regel Filterregler for CFFAKTU (Fakturakrav) Konsekvens hvis reg-
len ikke overholdes

R11 Fordringsartkoden skal vaere "INDR" Fordringen afvises
R_1 2 [Fordringen skal altid vaere en hovedfordring Fordringen afvises

R_2 1a [Hvis domsdato eller forligsdato er udfyldt, skal foraeldelsesdato ligge tid- |Fordringen afvises
ligst 10 ar efter domsdato eller forligsdato

R 2 1b [Hvis domsdato eller forligsdato er udfyldt, skal foraeldelsesdato ligge se- |Fordringen sendes

nest 10 ar efter domsdato eller forligsdato hgring
R_2 1 [Forzldelsesdato skal vaere udfyldt Fordringen afvises
R_2 7 [Foraeldelsesdato skal tidligst ligge 3 ar efter Stiftelsesdato Fordringen afvises
R_2 8 [Foraldelsesdato skal senest ligge 3 ar efter Stiftelsesdato med hensyn til |Fordringen sendes i
FOKO-lukkedage hgring

R_3 1 [Foraldelsesdato skal ligge senere end eller vaere lig med modtagelses-  |Fordringen afvises
dato hos Geeldsstyrelsen

R_4 1 |Oprindelig hovedstol skal veere stgrre end O kr. (dog tillades O-fordringer) |Fordringen afvises

R_4 2 |Oprindelig hovedstol skal vaere mindre end eller lig med 75.000 kr. Fordringen sendes i
hgring

R_4_4 [Belgb skal vaere stgrre end eller lig med 0O kr. Fordringen afvises

R_4 7 |Oprindelig hovedstol skal veere stgrre end eller lig med belgb til inddri-  |Fordringen afvises
velse

R 5 1 [Forfaldsdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises

R_5_2 [Sidste rettidige betalingsdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises

R_5 3 [Stiftelsesdato skal ligge forud for modtagelsesdato Fordringen afvises

R_6_1 [Sidste rettidige betalingsdato skal tidligst ligge samtidig med Forfalds- Fordringen afvises
dato

R_6_3 [Forfaldsdato skal tidligst ligge samtidig med Stiftelsesdato Fordringen afvises

R 6 19 [Periode slut skal tidligst ligge samtidig med Periode start Fordringen afvises

R_7_1 [Stiftelsesdato skal vaere udfyldt Fordringen afvises

I
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R 72 Forfaldsdato skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_3 [Sidste rettidige betalingsdato skal vaere udfyldt Fordringen afvises
R_7 4  [|Periode start skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_5 [Periode slut skal vaere udfyldt Fordringen afvises
R_7_11 [Beskrivelsesfelt skal veere udfyldt Fordringen afvises
R_7_12a [Domsdato og forligsdato ma ikke vaere udfyldt samtidigt Fordringen afvises
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